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IZVRSENJE PROGRAMA RADA 2023.

UVODNO O TURISTICKOJ 2023. GODINI

Prvi krovni zakon hrvatskog turizma prosao je tijekom ljeta javnu raspravu te je u jesen usvojen
od strane Hrvatskog Sabora. Zakon ide u smjeru davanja novih uloga i odgovornosti lokalnoj i
regionalnoj samoupravi zbog neravnomjerne turisticke razvijenost Hrvatske, a stupa na snagu
1.1.2024. godine.

Cilj je Zakona stvoriti okvir za upravljanje razvojem turizma na temelju podataka i prilagoditi taj
razvoj resursima koji su na raspolaganju u pojedinim destinacijama, bez narusavanja kvalitete
zivota lokalnog stanovnistva. Medu alatima za pracenje odrzivosti kljuéni su Indeks turisticke
razvijenosti (ITR), zatim sustav pokazatelja odrzivosti koji osigurava pracenje i analizu podataka
poput primjerice, potro$nje pitke vode i elektriéne energije, opterecenosti prostora turizmom i
sliéno te satelitski racun odrzivog turizma, koji ¢e po prvi puta uz ekonomske ucinke turizma
,,J1zracunati“ 1 ekoloSke 1 drusStvene koristi i troSkove turizma.

Velika Gorica je po turisti¢koj razvijenosti u kategoriji Il, jer ima Indeks razvijenosti turizma
za 2022. godinu 20.89 (Jastrebarsko 21,47, a svi ostali gradovi ZZ su u III kategoriji). Grad
Zagreb s ITR 29,92 je na samoj granici prelaska u | kategoriju. Za sve gradove | i Il kategorije
Zakon propisuje obvezu donosenja Plana upravljanja destinacijom, temeljem kojeg ¢e Grad
Velika Gorica 1 Turisticka zajednica moc¢i donijeti odluke koje se odnose na broj i vrstu
ugostiteljskih i smjestajnih objekata, kao i odluku o moguénosti uvodenja ekoloskog doprinosa
(kojeg placa gost, a prihod ide Gradu za ekoloske projekte). Plan upravljanja destinacijom
moramo donijeti u roku 2 godine od stupanja Zakona na snagu.

PLAN I REALIZACIJA NOCENJA

U Velikoj Gorici je tijekom 2023. godine ostvareno 49.784 dolazaka i 77.216 noéenja, odnosno
26 posto vise dolazaka i 16 posto vise noc¢enja u odnosu na 2022. godine. S ciljem poticanja
pausalnih obveznika na prijavu svakog gosta uveli smo sustav m-Visitor da bi povecali broj
gostiju evidentiranih u sustavu E-VISITOR.

(podatci iz e-visitora)

Godina Broj smjestajnih | Broj Broj Broj Broj obveznika
jedinica kreveta pomo¢nih )
P objekata
2023. 483 958 41 161 146
2022. 448 879 32 137 125

ﬂ TUrISTICKA ZaJebnica Graba VELIKE GOTICe 2/20



U 2023. godini imamo 35 smjestajnih jedinica vise u odnosu na 2022. godinu, 79 kreveta + 9
pomoc¢nih vise u odnosu na 2022. godinu, 24 objekta vise i 21 obveznika viSe u odnosu na 2022.
godinu. Na podrucju Velike Gorice od 161 objekta 7 je hotela i oni su u 2023. godini ostvarili
25.896 dolazaka 1 38.807 nocenja, Sto je 52 % ukupnih dolazaka 1 50% nocenja od ukupno
ostvarenih na podru¢ju Velike Gorice. Prema podatcima iz e-visitora 3 hotela s tri zvjezdice
imaju 198 kreveta, a 4 hotela kategorije 4 zvjezdice imaju 124 kreveta, od toga je nazalost van
funkcije 67 kreveta u Hotel Time koji ne posluje od 2020. godine, ali je evidentiran u sustavu.
Od ukupnog broja kreveta u destinaciji u hotelima imamo 26,6% kreveta koji ostvaruju 50%
nocenja.

Uvodenje aplikacije m-Visitor imalo je cilj olaksati i pojednostaviti proces prijave, interakciju
izmedu sudionika te ponuditi gostima sve potrebne informacije o ponudi u destinaciji. Ovim smo
sustavom osigurali moderniji i puno jednostavniji nacin prijave, s ciljem povecanja broja
iznajmljivaca koji uredno prijavljuju goste te izravnu komunikaciju TZ-a i iznajmljiva¢a. Sama
aplikacija je dizajnirana da osigura jednostavno i brzo koristenje. Od internetske pre check-in
prijave gostiju, preko instant poruka iznajmljivac¢ima, aplikacija olakSava rad za iznajmljivace
i daje dodatnu vrijednost turistickom sektoru. Sustav omogucuje unos podataka na 3 nacina: kroz
mVisitor aplikaciju podatci gosta mogu se digitalno skenirati ili ru¢no unijeti; gostu se moze
direktno iz mVisitor aplikacije poslati personalizirani link kojega koristi za unos podatka; u
aplikaciji se moze kreirati dokument sa QR kodom koji se postavi u smjestajni objekt. Gost
skenira ,,QR kod“ koji ga vodi na personaliziranu web stranicu, putem koje unosi osobne podatke
te ih Salje u sustav prijave gostiju.

Planirani i ostvareni broj noc¢enja

Godina Planirano Ostvareno Indeks
2018. 50.000 62.712 125
20109. 70.000 66.161 94,5
2020. 77.000 24.426 31,7
2021. 40.000 41.426 104
2022. 50.000 66.225 132
2023. 65.000 77.216 119
Broj dolazaka / struktura domacih i stranih gostiju
Godina Domaéi | Struktura Stranci Struktura Ukupno
% %

2018. 7.512 17,10 36.420 82,90 43.932

20109. 8.649 17,80 39.840 82.20 48.489

2020. 4.223 32,51 8.767 67.49 12.990

2021. 7.703 32,40 16.069 67,60 23.772

N 320




2022. 9.626 24,39 29.839 75,61 39.465

2023. 10.981 22,06 38.803 77,94 49.784

U strukturi domacih i stranih gostiju biljeZimo trend rasta stranih gostiju. Najveci broj gostiju
dolazi iz Sjedinjenih americkih drzava, Njemacke, Italije, Spanjolske, Izraela, Kanade, Bosne i
Hercegovine, Francuske, Ukrajine.

I. PLAN | REALIZACIJA PRIHODA

Planirani i realizirani ukupni prihodi

Red. Izvori prihoda Plan za 2023. Ostvareno u Indeks | Struktura
broj u eurima 2023. %
1. Turisti¢ka pristojba 43.000,00 42.492,09 99 6
2. Turisticka ¢lanarina 467.000,00 478.988,84 103 62
3. Ostali prihodi 178.000,00 176.584,81 99 23
4. Prihod od gospodarske 79.000,00 71.121,64 90 9
djelatnosti
767.000,00 | 769.192,38,00 100 100

Prihod od turisticke pristojbe Financijskim planom za 2023. godinu je planiran u iznosu od
31.853.47 eura, izmjenama Financijskog plana u zadnjem kvartalu na temelju do tada ostvarenih
nocenja ocekivani prihod smo povecali na 43.000 eura. Do kraja godine ostvarili smo prihod od
42.497,09 eura.

Prihod od turisticke ¢lanarine u 2023. godini smo planirali u iznosu od 318.534,74 eura. Po
zavrSnim ra¢unima ¢lanovi su uplatili razliku, jer su turisticki rezultati 2022. godine bili dobri, a
akontacijske rate ¢lanarine za 2022. obraCunate temeljem financijskih rezultata pandemijom
obiljezene 2021. godine. Izmjenama financijskog plana o¢ekivanja smo povecali na 467.000,00
eura, a realizirano je 478.988,84 eura prihoda od turisticke ¢lanarine, 3% viSe od rebalansom
planiranog iznosa.

Struktura ostalih prihoda i prihoda od gospodarske djelatnosti

Red. Izvori prihoda Ostvareno u 2023. Struktura
broj u eurima %
1. Zagrebacka zupanija 6.000,00 2,5
2. Grad Velika Gorica 139.650,00 58
3. Sustav turistickih zajednica 21.409,55 10
4. Prihod od gospodarske djelatnosti
Zakup ugostiteljskog objekta i multi- 27.365,08 12
medialne dvorane
Sponzorstva - manifestacije 32.680,00 13
Zakup javnih povrsina (kuéice za 11.076,56 4.5
manifestacije i sl.)
UKUPNO 247.706,45 100
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Od Zagrebacke zupanije sredstva smo dobili na Natjeaju za manifestacije VG FEST. Prihod iz
sustava turistiCkih zajednica uplatila nam je Regionalna Turisticka zajednica Zagrebacke
zupanije za projekt Mobilnog turistickog vodic¢a touropolje.com i Hrvatska turisticka zajednica
za projekt sadnje drveca u gradu. Prihode od gospodarske aktivnosti ostvarili smo od zakupa
ugostiteljskog lokala, iznajmljivanja dvorane, organizacije manifestacija i sponzorskih ugovora
za manifestacije.
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1. ISTRAZIVANJE I STRATESKO PLANIRANJE

U okviru zakonske i programske suradnje, na sluzbeno trazenje, pripremali smo tijekom
godine podatke za regionalnu Turisti¢ku zajednicu Zagrebacke zupanije.

Cilj aktivnosti: Suradnja sustava turistickih zajednica
Nositelji i partneri: TZZZ, TZGVG
Realizirano: Stru¢na sluzba TZVG

2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

2.1. Kreiranje turisti¢kih ruta

Tijekom godine suradivali smo s turistickim vodi¢em, interpretatorom kulturne bastine Turopolja
na kreiranju i izvodenju tematskih ruta, vodenje posjeta kroz Interpretacijski postav Turopolja u
nasem Centru za posjetitelje za grupe na razli¢itim studijski programima ili u programu
manifestacija koje se organiziraju u gradu.

Cilj aktivnosti: Stvaranjem zanimljivog sadrzaja i kvalitetom usluga pojacati interes posjetitelja
za boravak u destinaciji.

Nositelji i1 partneri: TZGVG
Realizirano: 752,30 eura

2.2.  Podrska razvoju turistickih dogadanja

% 114. Turopoljski fasnik 3.-21.3.2023.

Jo$ 2014. godine na$ dizajner Goran Martin Stimac ponudio je vizualno rjesenje Turopoljskog
fasnika s krafnom na kornetu. U vizualnoj prezentaciji koju je predlozio za 114. Turopoljski
fasnik standardno je ponudio nekoliko vizualnih rjeSenja. Uz ideju Krafnoled napisao je da su
dobre stvari uvijek jednostavne. Krafna na kornetu, krafnoled, naizgled banalno, no zapravo
vizualno vrlo efektno rjeSenje imalo je potencijala. Zahvaljujuéi slasticarnici Memy spremnoj
da dizajnersku ideju pretvori u novi proizvod, zanimljiv vizual je potaknuo inovaciju u
ugostiteljskom sektoru, a Turopoljskom fasniku pruzio priliku da po necemu bude poseban.

Ugostitelji su imali jos jedan nacin sudjelovanja u ovogodi$njem Fasniku, u suradnji s tvornicom
pica BADEL 1862 birali smo najkreativnije uredene velikogoricke kafice za vrijeme trajanja
Turopoljskog fasnika. Pozvali smo sve vlasnike kafi¢a s podrucja Velike Gorice da se ukljuce u
nagradni izbor za najkreativnije ureden ugostiteljski objekt tijekom odrzavanja 114.Turopoljskog
fasnika. Svi zainteresirani mogli su se prijaviti putem e-maila ili telefonski. Nakon zaprimanja
svih prijava struéni tro¢lani ziri je obisao sve lokale ina temelju definiranih Kriterija (prigodno
uredenje lokala, maskirano osoblje, posebna ponuda i tematski programi) odabrao tri najbolja
koja su osvojila naSe plakete i Badelove vrijedne nagrade.
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IZVRSENJE PROGRAMA RADA 2023.

1. Caffe Bar Hyperion - plaketa ZIR i poklon bon Badel 1862 u vrijednosti 400 eura
2. Caffe bar Chelos - plaketa LUK i poklon bon Badel 1862 200 eura
3. Caffe Bar Scotch - plaketa PAJCEK i poklon bon Badel 1862 70 eura

Preuzimanje klju€eva grada smo organizirali 3.veljace uz prigodan program u prijepodnevnom
terminu ispred Muzeja Turopolja. Mali fasnik je odrzan u subotu 11.2. u $atoru u Parku dr. Franje
Tudmana, sudjelovalo je 8 predSkolskih i 8 Skolskih grupa, 3 skupine, jedan par i 3 pojedinacne
maske, svi su osvojili nagrade.

Velika fasni¢ka povorka kroz grad je prosla u subotu 18. veljac¢e. Sudjelovala je 21 fasnicka
grupa. Nase domace grupe su se potrudile da nakon dvogodiSnje pauze izazvane Covid
pandemijom, ponovo oZive tradiciju Turopoljskog fasnika. Od gostujuc¢ih grupa imali smo KUD
Prepustovec, Ledenicke maskarone i tradicionalno goste iz Bugarske, ove godine stigla nam je
Survakarska grupa iz mjesta Kopanista iz regije Pernik.

Prvo mjesto osvojio je KUD Nova zora s temom Kolinje pri susedu Steve, nagrada 700 eura, DZ
Novo Ciée, tema Pero po pero odijelo, nagrada 400 eura, DVD Vrbovo Posavsko, tema
Praposavci, nagrada 300 eura. Ziri je dodijelio jo tri specijalne nagrade u iznosu os 150 eura
grupi Velika Gorca, KUD Micevec i Ledenickim maskaronima.

Voditelji Fasnickog programa su bili Mario Petrekovi¢ i Ana Katuli¢, koncert u $atoru je odrzala
Minea. Spaljivanje fasnika odrzano je u utorak 21. veljace ispred Centra za posjetitelje.

) gl

Ostvareni cil aktivnosti: Oévajekultue bastine i povecéanje prometa usluznog sektora
Nositelji i partneri: TZGVG, GVG, Udruge, skole, vrti¢i
Realizirano: 67.043,92 eura
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IZVRSENJE PROGRAMA RADA 2023.

«+ Turopoljsko Jurjevo, 22.4. Park dr. Franje Tudmana

Plemenita opcina turopoljska je Jurjevo obiljezila paljenjam krijesova po sucijama Turopolja.
Tradicionalna manifestacija u starom gradu Lukavcu nije odrzana ni ove godine zbog ostec¢enja
nastalih u potresu.

U Velikoj Gorici Jurjevo je organizirano u subotu u Parku dr. Franje Tudmana. Interpretacijski
postav Turopolja u naSem Centru za posjetitelje obisli su ¢lanovi povijesnih postrojbi Hrvatske.
Kostimirani interpretatori kulturne bastine su ih proveli kroz postav.

Ostvareni cilj aktivnosti: Ocuvanje kulturne bastine
Nositelji i partneri: TZGVG, GVG, POT
Realizirano: 4.181,13 eura

% Uskrs
U Centru za posjetitelje organizirali smo prigodnu izlozbu i likovnu radionicu.

Ostvareni cilj aktivnosti: Ocuvanje kulturne bastine i stvaranje prigodnog programa
Nositelji i partneri: TZGVG
Realizirano: 370,84 eura

+ Svibanj — mjesec mladih i obitelji

VG H
- OV{BANJ -MJESEC MLADIH | OBITELUI

Mm 4 & FESTIVAL URBANE ULTURE | KREATIVAOG NEREDN "

Nakon deset godina uspjeS$nog razvoja i rasta manifestacije VG FEST, krenuli smo u smjeru
produZenja trajanja manifestacije, obogac¢ivanja sadrzaja i Stvaranja zanimljivih programa
za S§iri kruga posjetitelja. Od ove godine krenuli smo u realizaciju kreativhog koncepta
manifestacije koji je trajao duZe i okupio je puno vise posjetitelja, a time smo stvorili preduvjete
za povecanje prihoda lokalnog gospodarstva u turistickom sektoru. Zbog izuzetno kisnog svibnja
program smo odgadali, a neke zanimljive programe smo realizirali ¢ak u drugoj polovini lipnja.
Program je krenuo 13. svibnja potpuno novim sadrzajem sponzoriranim od Generali osiguranja.
Na lokaciji oko Muzeja i Centra za posjetitelje odrzan je Festival djecjeg igranja. U Centru
smo otvorili izlozbu Turopoljska podgutnica, u suradnji s VeleuciliStem Velika Gorica i
Gimnazijom Velika Gorica.

Za vikend od 19. do 21.svibnja u Parku dr. Franje Tudmana bilo Zivo, odrzano je  14.
Zborovanje izvida¢a Hrvatske, 2. lipnja sve¢ano su otvorene 27. Plazma Sportskih igara
mladih, a 2. i 3. lipnja odrzan je Festival vjeStina za Zivot.

Zavikend 2.-4. lipnja odrzan je VG FEST 2023, festival kreativnog nereda i urbane kulture
koji TuristiCka zajednica grada Velike Gorice organizira od 2013. godine u suradnji s Gradom
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IZVRSENJE PROGRAMA RADA 2023.

Velika Gorica, sportskim udrugama, Gorickom alternativnom scenom, Klubom mladih, Plesnim
klubom Megablast i Udrugom Traumatic Arts. Manifestacija je raznovrsnim sadrzajima i
bogatim kulturno-zabavnim programom privukla  gradane Velike Gorice i posjetitelje iz
Zagreba i Zagrebacke zupanije. Ove godine program festivala planiran je od 19. do 21. svibnja
2023. godine u Parku dr. Franje Tudmana, a zbog loSe vremenske prognoze odrzan je od 2. do
4. lipnja 2023. godine

U petak u jutarnjim satima zapoceo je program VG Festa u suradnji s Upravnim odjelom za
prostorno planiranje, graditeljstvo i zaStitu okoliSa, Skolama i drugim gradskim ustanovama u
Gradskoj vije¢nici. U programu su bila predavanja i radionice Ne VGtiraj-Eko reagiraj na temu
zaStite okolisa.

U subotu program Festivala je po¢eo u popodnevnim satima programom koji sadrzi radionice
crtanja kanom, $minkanje, zmajarenje, likovne radionice, radionice zdrave hrane i ekoloski
sajam. U suradnji s Udrugom Traumatic Arts odrzan je program kroz koji su posjetitelji mogli
upoznati kulturu cirkusa i akrobatike kao oblika rekreacije kroz radionice plesa na svili, akro
yoge i zracne akrobacije na svili i ringu. Svi programi Festivala bili su potpuno besplatni za
posjetitelje. U programu su sudjelovali uli¢ni performeri iz Srbije, Argentine i Cilea. Veé
godinama festival prati Gradska knjiznica s akcijom prodaje otpisanih knjiga ,,Euro plati knjigu
uhvati!“. Drugi dan festivala zavrSio je koncertom grupe ,,Zabranjeno pusenje®.

U nedjelju prije podne u Parku je odrzan sportski program Zivimo zdravo i aktivno. Program
su vodili sportski animatori, a promovirao je bavljenje sportom i zdrav na¢in Zivota. Uz
predstavu i kreativne radionice, na pozornici je Plesni klub Megablast organizirao je svoje
tradicionalno natjecanje GOOD VIBRATION i plesni show program u kojem su sudjelovali
plesaci iz cijele RH, Slovenije i BIH. U subotu, 18.6. odrzan je planirani FIFA — obiteljski
turnir u PlayStation u suradnji s GEEK Clubom Velika Gorica

Ostvareni cilj aktivnosti: Stvaranjem sadrzaja obogacen javni zZivot u gradu, podrska
ugostiteljskom sektoru u vrijeme predsezone i stvaranje klime dobrodoslice u destinaciji
Nositelji i1 partneri: TZGVG, sportske i kulturne udruge, Grad Velika Gorica i gradske
institucije

Realizirano: 30.426,19 eura

ﬂ TUrISTICKA ZaJeDnIca Graba VELIKe GOrice 10/20



« Formula student Alpe Adria 21.-26.8.

Automobilisticko natjecanje Formula Student Alpe Adria charged by Rimac odrzano je na
poligonu u Micevcu. Sudjelovalo je vise od 50 timova iz Europe, Egipta i Kanade. Na poligonu
je bio izloZen bolid Formule 1 iz tima HAAS.

Nas$ grad je bio domacin za vise od 1000 studenata iz cijeloga svijeta. Privremeni kamp je bio
na nogometnom igrali§tu NK Udarnik u Kurilovcu.

Natjecanje je podijeljeno na staticke i1 dinamicke discipline. Dinamicke discipline sastoje se od
utrke ubrzanja, osmine, autocrossa te utrke izdrzljivosti. Na natjecanje dolaze 52 tima koji su
vec¢inom iz Europe, a dolaze i timovi iz Kanade, Izraela te Egipta. Formule koje nam dolaze na
event postizu ubrzanja od 1,5 sekundi od 0-100 km/h. Timovi svoje formule izraduju na maticnim
fakultetima, a sam proces izrade traje izmedu 6 mjeseci do godine dana. Studenti sami izraduju
formule, sami rade plan logistike i na kraju se sami natje¢u na natjecanjima gdje pobjeduje
najbolji.

Sudionici su se natjecali ne samo za prestizne nagrade, ve¢ i za priznanje industrije te priliku da
svoje ideje i rjeSenja predstave svjetskim liderima autoindustrije. Uz ve¢ etablirane discipline,
kao S$to su staticki i dinamicki dio natjecanja, FSAA ove godine je predstavljen i novi koncept
discipline - Driveless i Hydrogen. Driveless ¢e testirati autonomnu voznju i tehnologije povezane
s umjetnom inteligencijom, dok ¢e se Hydrogen fokusirati na koristenje vodika kao alternativnog
izvora energije.

Formule studenata iz cijelog svijeta ocjenjivli su stru¢njaci iz samog vrha autoindustrije kao §to
su Formula 1, Aston Martin, Porsche Engineering, Rimac Technology, Bugatti Rimac, Mercedes
AMG Formula E, AVL, McLaren Racing i Ferrari.

Ostvareni cilj aktivnosti: Osigurano domacinstvo atraktivnom natjecanju s velikim brojem
mladih sudionika u vrijeme laganog pada broja gostiju koji odsjedaju u destinaciji
Nositelji i partneri: Udruga FSAA, TZGVG

Realizirano: 13.335,62 eura

# 22. Gastro Turopolja 6.-15. listopada

Velikogori€ani i svi gosti mogli su kusSati raznolike specijalitete u velikogori¢kim restoranima,
jer 12 ugostitelja koji su sudjelovali ove godine u manifestaciji 22. Gastro Turopolja produzili su
uobicajeni Gastro tjedan na 10 dana. Pozivu Turisticke zajednice odazvali su se: Mon ami,
Pivnica Turopolje, Modena, Babriga, Grof, Fork, Stari podrum, Hayat grill&bar, Phoenix, 268
burgers&pizza, PapaMo bistro&pizzeria.

U tjednu uoci Dje¢jeg Gastra i Nedjeljnog turopoljskog rucka, u Centru za posjetitelje odrzano
je i nekoliko zanimljivih predavanja u suradnji s gradskom Razvojnom agencijom u sklopu
Projekta CITIES2030:
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- Okrugli stol na kojem su predstavnici Ministarstva poljoprivrede prezentirali Nacionalni Plan
sprjeCavanja i smanjenja otpada od hrene, a sudionici su imali priliku upoznati se s Dobrovoljnim
sporazumom kojeg potpisuju dionici iz svih sektora zainteresirani za vlastiti doprinos ovom vrlo
bitnom izazovu danasnjeg vremena.

- Prezentacija o stjecanju oznake kvalitete Plavi ceker, od hrvatskog polja do zagrebackog stola,
govorilo se o Eko certificiranju, koracima i uputama kako do registracije, WOLT je prezentirao
novi model distribucije, a povodom 2. Festivala ekoloske poljoprivrede Zagrebacke Zzupanije, U
organizaciji Udruge za razvitak ekoloske poljoprivrede, zastite okolisa i ruralnog prostora Z-
EKO pod pokroviteljstvom Zagrebacke Zupanije, prof. dr. sc. Albert Marinculi¢ je govorio o
Stetnosti pesticida te je predstavljeno Eko gospodarstvo CEGEC sa svojim eko vinom. Svoje
proizvode je na sajamskom dijelu manifestacije ponudilo i 10 nositelja oznake kvalitete ,,Plavi
ceker®.

Tijekom vikenda odrzani su i 11. velikogoricki dani meda s ponudom pcelarskih proizvoda
vrhunske kvalitete te CRAFT CORNER s prvim turopoljskim craft pivom. U petak 13. listopada
Velikogori¢anin Davor Suskovié¢ poznatiji kao kralj rostilja, iz BBY Hot Yarda odrzat je BBQ
Masterclass u sklopu otvorenja najvece gastro manifestacije u gradu. Na meniju radionice nasao
se Wagyu Brisket dimljen 12 sati, zatim Short Ribs, june¢a rebra dimljena 7 sati, Txogitxu Ribeye
Steakovi 1 steak iznenadenja. Goricka ugostiteljska ponuda intenzivno se razvija, prati moderne
trenove, ali 1 Cuva tradicionalnu domacu kuhinju.

Djecji Gastro Turopolja obogacen je brojnim novim sadrZajima u odnosu na proslogodiSnju
pocetnu koncepciju. Ideja je prihvacena i rezultat je puno novog zanimljivog programa za djecu
1 mlade: prodajna izloZba radova ucenickih zadruga velikogorickih 8kola i vrti¢a, revija djecjih
narodnih noSnji, natjecanje izvidaca iz cijele Hrvatske u paljenju vatre i pripremi jela, a sve
prikupljene dobrovoljne donacije gradana za pripremljeni gula$ organizator, Turopoljska udruga
skauta ,,Tur®, darovala je SOS Zajednici mladih Velika Gorica.

OdrZane su madionicarske predstave u izvedbi Magic Leona, kuharske radionica by Monika aka
Mrs. Moncina, nastupali su superjunaci by GEEK CLUB-a, Plesni kluba Megablast, Turopoljske
mazoretkinje 1 Traumatic arts.

Srednja strukovna Skola pripremila je gula$, ugostitelji i udruge pripremili su svoje raznovrsne
delicije, a gosti, ugostitelji iz Biograda pripremili su tradicionalne recepte svoga kraja. U
suradnji s VEGOROM odrzana je radionica — Inkubator Motivator: ,,Upoznaj tanjur pravilne
prehrane NutriPorcija® — crtanje tanjura pravilne prehrane te radionica ,,Radimo raZznji¢e od
voéa“ —izrada raznjiéa u suradnji sa SSS i roditeljima. Veleu¢iliste Velika Gorica i Hrvatski savez
dijabetickih udruga mjerio je naSim sugradanima razine Secera u krvi, tlaka i masenog indeksa,
proveli su Nutricionisticko savjetovaliSte za djecu i odrasle, odrZali zabavnu igraonica o vaznosti
prehrane te predstavili Program prevencije bacanja hrane s edukativnim receptima.KUD Cice je
odrzao radionicu izrade suvenira od slame.

Tradicionalni Turopoljski ru¢ak kod Muzeja Turopolja, zbog kiSe iznimno je odrzan u subotu.
Lovacka drustva pripremala su gula$, brojne udruge brudet, sarmu, turopoljsku svinju s raznja i
druga jela, a drustva zena domace kolace, Strukle, Strudle, pite, gibanice. Ove godine na
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IZVRSENJE PROGRAMA RADA 2023.

Natjecanju u pripremi najbolje turopoljske kotlovine u kojem sudjelovalo je velik broj
dobrovoljnih vatrogasnih drustava i udruga iz cijelog Turopolja. Ziri u sastavu Tomislav Spicek,
Zlata Muck Susec i Domagoj Jakopovi¢ Ribafish odlucili su da su najbolju kotlovinu pripremili
&lanovi Udruge umirovljenika — Podruznica Kobili¢, drugo mjesto osvojio je KUD Ciée, a treée
DVD Lukavec. Najuredeniji stol imali su umirovljenici iz Kobili¢a, a najveselije ekipe bile su
FU Zir i DVD Donja Lomnica. Da svi Gori¢ani i gosti uZivaju na zajedni¢kom ru¢ku pomogli su
1 profesionalni ugostitelji Chop Old House, BBQ HOT YARD, Cheese’n’Go, Memy, Nebula.

Ostvareni cilj aktivnosti: Promocija velikogorickih restorana i proizvodac¢a prehrambenih
proizvoda, predstavljanje i suradnja s drustvima zena, dragovoljnim vatrogasnim drustvima
Nositelji i partneri: TZGVG, UOVG

Realizirano: 23.846,72 eura

%+ Petek na Gorice

Novi projekt, Petek na Gorice, od 8. rujna smo provodili kao pilot projekt na tragu dobro
prihvacenog tradicionalnog velikogorickog sajma petkom. Premjestaju¢i dogadanje sa Sajmista
na rubu grada u centar grada zeljeli smo ovaj tradicijski obi¢aj okupljanja uéiniti privlacnim i
atraktivnim mladim generacijama, a manifestaciju smo pokusali organizirati svaki prvi petak u
mjesecu. Ideja je da se na jednom mjestu okupi ponuda lokalnih poljoprivrednih proizvodaca,
obrtnika, kulturnih udruga i drugih te da se zanimljiva raznovrsna ponuda prezentira u posebno
scenografski uredenom prostoru.

Taj prvi Petek na Gorice je bio vrlo zanimljiv, izlagaci 1 posjetitelji radoznali, a vrijeme ugodno
jesenje. Pozitivna reakcija svih javnosti potaknula je daljnji razvoj te smo do kraja godine odrzali
manifestaciju u jos tri termina, a u prosincu u Satoru iza Centra za posjetitelje. Izlagaci su jako
zainteresirani, biljezimo sve veci broj poziva I izvan naseg podru¢ja. Manifestacija je planirana
za 2024. godinu te o¢ekujemo da ¢e svaki prvi petak u mjesecu postati dio redovne dinamike
grada.

Ostvareni cilj aktivnosti: Ozivljavanje centra grada stvaranjem zanimljivog sadrzaja koji
privlaci lokalno stanovnistvo i stvara klimu dobrodoslice za turiste.

Nositelji i partneri: TZGVG, udruge, OPG-i

Realizirano: 15.856,78 eura
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IZVRSENJE PROGRAMA RADA 2023.

% Advent u Gorici 2.12.2023.-7.1.2024.

Manifestacija Advent u Gorici zapocela je u subotu 2. prosinca otvaranjem klizaliSta u Parku
Plemenite op¢ine turopoljske. Uz umjetnicki program na klizalistu, za dobru atmosferu pobrinuli
su se Animatori, Turopoljske mazoretkinje i Plesni klub Barbara, a u 20 sati zapoceo je koncert
grupe Gelato sisters. Manifestacija se nastavila svakodnevnim programom na pozornici — kupoli,
u Uredu bake Bozi¢njak i u Bozi¢énom selu. Posjecenost je bila dobra, a prigodna ugostiteljska
ponuda raznovrsna.

Najduza manifestacija, financijski i organizacijski najzahtjevnija, ove godine je nadmasila sva
o¢ekivanja. Od animacije najmladih do svakodnevne ugodne zabave za odrasle, zanimljivi
kulturni programi i dobra ugostiteljska ponuda privlacili su kroz pet tjedana Velikogoricane u
staru povijesnu jezgru naseg grada.

Klizaliste je bilo u punoj funkciji, do podne u programu $kole klizanja za velikogoricke vrtice,
a poslije podne i u dane vikenda za sve one koji uZivaju u toj lijepo sportskoj aktivnosti.

Bozi¢no selo je organiziralo vilenjacki poligon, sportske radionice, slikanje s djedom
Bozi¢njakom , a tete pricalice su zaokupljale paznju najmladih Velikogori¢ana. U uredu bake
Bozi¢njak je postavljena izlozba jaslica, kreativne radionice, prodaja bozi¢nih slastica, foto
kutak, a posebno atraktivan je bio program Pub kviza i Playsation turnira na kojem su sudjelovali
velikogoricki srednjoskolci.
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IZVRSENJE PROGRAMA RADA 2023.

Tijekom trajanja manifestacije odrzani su brojni glazbeni programi. Uz koncert Prljavog
kazaliSta na Trgu Stjepana Radi¢a na Dan grada, dobru blagdansku atmosferu stvarali su Gelato
sisters, Mungos brothersblues band, grupa Kings, Positivo band, Filip Rudan, Disco magic band,
DJ- Petar Jelusi¢ i mladi velikogori¢ki DJ na brojnim After work party-ima tijekom cijelog
prosinca. Na do¢eku Nove 2024. godine svirali su TS Lajbeki.

Velikogoricki obrtnici i OPG su ponudili svoje proizvode i omogucili Velikogori¢anima kupnju prigodnih
darova od domacih proizvodaca.

Ostvareni cilj aktivnosti:: Stvaranje blagdanskog ugodaja u gradu i zadrzavanje potro$nje
lokalnog stanovnistva u Velikoj Gorici

Nositelji i partneri: TZGVG, GVG

Realizirano: 179.666,57 eura

% Sufinanciranje manifestacija u organizaciji drugih subjekata

Tijekom godine kada smo stekli sigurnost da su nam prihodi stabilni, podrzali smo neke
inicijative lokalne zajednice koje su obogatile kulturnu ponudu grada i osigurali povecanje
potros$nje u usluZnom sektoru grada.

Realizirano: 12.965,06 eura

Podrska turistickoj industriji

0,

« Kulturama

Projekt Kulturama na kojem je dvije godine suradivalo 7 lokalnih turistickih zajednica
Zagrebacke zupanije obogatio je turisticku ponudu naseg grada moguénoséu turistickih Setnji s
kostimiranim turistickim vodi¢ima, interpretatorima kulturne bastine. Na kraju projekta platili
smo dio troskova koordinatoru TZ Zapresic.

Ostvareni cilj aktivnosti: Stvaranje zanimljivog turistickog proizvoda iz raspolozivog resursa
kulturne bastine Turopolja

Nositelji i partneri: Projektno udruzene TZ Zagrebacke zupanije

Realizirano: 1.049,65 eura
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«+ Cikloturizam

Nakon odradenog projekta digitalizacije biciklistickih i pjeSackih ruta u prosloj godini, ove
godine smo radili na pripremi i dogovorima za konferenciju 6. Dani cikloturizma, koja ¢e se
odrzati u travnju 2024. godine u Velikoj Gorici.

Ostvareni cilj aktivnosti: Ugovoren struc¢ni skup u Velikoj Gorici, poveéanje broja noé¢enja u
hotelima

Nositelji i1 partneri: TZGVG

Realizirano: 626,74 eura

3. KOMUNIKACIJA I OGLASAVANJE

3.1.  Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice
U 2023. godini u organizaciji TZZZ sudjelovali smo na turisti¢kom sajmu u Becu.

Ostvareni cilj aktivnosti: Prezentiranje turisticke ponude destinacije realnom turistickom
sektoru

Nositelji i partneri: TZZZ i sustav lokalnih TZ

Realizirano: 1.604,90 eura

3.2.  Kreiranje promotivnog materijala

U 2023. godini kreirali smo i otisnuli dva mini izdanja, informativni flyer za studente u kampu
Alpe Adriana na Udarniku i flyer Petek na Gorice te razglednicu Velika Gotica grad u srcu
Turopolja.

Nakon provjere svih restorana, hotela, izletiSta 1 druge turisticke ponude azurirani su podatci 1
realiziran reprint trojezi¢ne brosure Dobri domacini. Tijekom godine reprint i ostalih broSura je
realiziran: Plan grada, Grad u srcu Turopolja, Turopoljska bastina na dlanu i Town in the Heart
of Turopolje. Suvenire i druge proizvode nasih obrtnika i OPG-a kupovali smo za potrebe
predstavljanja TZ. Sve razvijeniju gastronomsku ponudu destinacije promovirali smo kroz ¢lanke
u specijaliziranom prilogu Gastro and Wine.

Kreiranje sadrzaja za komunikaciju na drustvenim mrezama u 2023. godini je bio vazan zadatak.
Suradnja s nasim fotografima je bila vrlo uspjeSna, snimali su prirodne ljepote, kulturne
zanimljivosti, manifestacije, gastronomsku ponudu. Facebook profil TZGVG broji 7,6 tisuca
pratitelja, Instagram 1340. Najznacajnije manifestacije takoder imaju svoje profile. Radimo na
povecanju broja pratitelja.

Uz financijsku podrSku Hrvatske turisticke zajednice projektom TOUROPOLJE-mobilni
turisticki vodi¢ kroz mobilnu tehnologiju predstavljena je turisticka ponuda Grada Velika
Gorica. Vodi¢ djeluje na nain da turistu preko njegovog osobnog mobilnog uredaja daje
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raznolikost audio, video, foto i tekstualnih oblika informacija o turistiCkim znamenitostima i
turistickoj ponudi Grada Velika Gorica, kao i nova programska rjeSenja karte grada i interakcije
s drustvenim mrezama.

Web-aplikacija ovog osobnog turistickog vodi¢a sadrzi vise aspekata informiranja. Osnovna
namjera je govornim putem preko mobilnog uredaja korisnika upoznaje s turistickom
znamenitosti. Osim govora web-aplikacija sadrZi tekstualni zapis, a korisnik bira jezik na kojemu
¢e mu se prikazati sadrzaj. Uz govor web-aplikacija prikazuje i druge podatkovne zapise -
fotografije znamenitosti, promotivne video materijale, prijedloge za druge znamenitosti za
posjetiti u blizini, informacije o dogadanjima u gradu, ponudu restorana i smjestaja.

Posebnost sustava web-aplikacije je da je mogu koristiti svi mobilni uredaji s pristupom
internetskim stranicama, neovisno o proizvodacu ili tipu operacijskog sustava (I0S, Android...),
kao i da web-aplikacija ne treba preuzeti podatke u punom sadrzaju veé koristi minimalan
internetski promet, a informacije su uvijek azurne bez potrebe ,,updejtanja“ aplikacije. Prikaz
turisticke znamenitosti se prepoznaje kroz nekoliko nacina: postavljanje QR kodova na
lokacijama, geolokacija — automatsko prepoznavanje mobilnih uredaja na kojoj lokaciji se nalazi,
direktna poveznica preko internetskih preglednika preko internetsko adrese.

Ostvareni cilj aktivnosti: Prezentiranje turistiCke ponude destinacije
Nositelji i partneri: TZGVG, TZZZ, HTZ
Realizacija: 53.009,30 eura

3.3. Internetske stranice

U 2023. godini upravljali Smo na$im mreZnim stranicama kao nasom bazom podataka koja je
uvijek azurna 1 dostupna svima. Izmjenom informacija na dnevnoj bazi, povezivanjem s
drustvenim mreZama, organizacijom nagradnih igara i natjeaja, mreZne stranice TuristiCke
zajednice su platforma za uspjesnu prodaju nasih turistickih proizvoda.

Kontinuirano  kreiramo sadrzaje na naS$im mreznim Stranica, na domenama
www.visitvelikagorica.com, www.velikagoricatourism.com, www.tzvg.hr , stvaranjem
zanimljivih sadrZaja vezanih za promociju turistickih proizvoda, sve intenzivnijim povezivanjem
sa stranicama druStvenih mreza, koriStenje interaktivne Google karte s prikazom smjestaja,
znamenitosti, ugostiteljskih objekata, suvenirnica te naglasenim pozicioniranjem smjeStajnih
kapaciteta, jaamo vidljivost naSe turistiCke ponude u virtualnom svijetu koji je danas glavno
mjesto za kreiranje turistickih putovanja. Odredeni sadrZzaji naSih mreZnih stranica prenose se i
na interaktivne monitore u Turistickom informativnom centru ¢ime osiguravamo jedinstveno
upravljanje 1 ekonomicno troSenje ljudskih resursa.

Ciljevi aktivnosti: Potpune, kvalitetne i azurne informacije, kao podrska profitnom turistickom
sektoru. Zagreb je najvece emitivno podrucje vikend turista u Hrvatskoj. Velika Gorica ih moze
privuéi svakodnevnim informiranjem o turistickim sadrzajima i ponudi podrugja.

Nositelji i partneri: TZGVG

Realizacija (trosak domena): Strucna sluzba TZVG (125,00 eura)
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IZVRSENJE PROGRAMA RADA 2023.

3.4. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka

Turisticka zajednica kreira i upravlja bazom podataka svih ugostiteljskih subjekata u Velikoj
Gorici. Sve subjekte telefonski kontaktiramo, prikupljamo podatke i fotografije, objavljujemo
na nasim mreznim stranicama i interaktivnom monitoru u TIC-u, a po¢etkom godine smo otisnuli
reprint azurirane broSure Dobri domacini.

Ciljevi aktivnosti: Povezivanje privatnog i javnog sektora, realizacija projekata znacajnih za
turisticki razvoj grada i ¢lanova TZGVG

Nositelji i partneri: TZGVG

Realizacija: Stru¢na sluzba TZVG

3.5.  Turisti¢ko-informativne aktivnosti — Upravljanje Centrom za posjetitelje

Organizirani grupni posjeti interpretacijskom postavu Centra za posjetitelje realizirani su tijekom
cijele godine: Osnovne Skole Velike Gorice u okviru zavi¢ajne nastave, osnovane Skole iz
Garesnice i Cuderja, Ekonomska §kola, Zrakoplovno tehni¢ka, Srednja strukovna i Veleug¢iliste
Velika Gorica u okviru razli¢itih programa medunarodne suradnje. Centar su posjetili gosti iz
Estonije, Rumunjske, Bugarske, Makedonije, Austrije, SAD-a.

Organizirana je izlozba i radionica pred Uskrs, na festivalu igranja izlozba Turopoljska
podgutnica, gradske konferencije u okviru europskog projekta Reegreen, za Jurjevo su povijesne
postrojbe primljene u Centru i turisticka grupa iz Skradina. U okviru programa Festivala znanosti
ukljucen je i posjet Centru.

U Centru su organizirane konferencije za medije za projekte naSe Regionalne turisticke
zajednice, koordinacije sustava TZ, sastanci s dionicima projekata koje smo radili tijekom
godine. Centar je kroz vrijeme postao mjesto okupljanja lokalne javnosti i mjesto susreta turista
koji kre¢u u obilazak Turopolja.

Ostvareni cilj aktivnosti: Centar za posjetitelje je visoko razvijeni turisticki proizvod koji na
inovativan 1 zanimljiv na¢in upoznaje posjetitelja s destinacijom, njenim prirodnim, povijesnim
i kulturnim ljepotama te ga motivira da se uputi u turisti¢ki obilazak destinacije, posjecuje
znamenitosti, uziva u aktivnom odmoru, posjecuje restorane i upoznaje gastronomsku ponudu.
Konacni cilj aktivnosti koje se provode u Centru je potaknuti razvoj privatnog turistickog sektora
i njegove ponude usluga za goste i lokalno stanovnistvo.

Nositelji i partneri: TZGVG
Realizacija: 83.787,68 eura
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4. DESTINACIJSKI MENADZMENT
4.1.  Turisti¢ki informacijski sustavi / eVisitor

Sustav E-VISITOR kontinuirano se unapreduje te su tijekom godine vidljive brojne promjene.
Poslovna aktivnost obveznika na naSem administrativnom podru¢ju je bila vrlo Ziva,
kontinuirano suradujemo sa Zupanijskim uredom za gospodarstvo u pripremi i provodenju
procesa kategorizacije turistickih objekata i upisa u Sustav te provodimo edukaciju novih
korisnika. Primamo upite i reklamacije korisnika i rjeSavamo u komunikaciji s HTZ-ovom
sluzbom.

Ciljevi aktivnosti: Povezivanje privatnog i javnog sektora, ubrzavanje administrativnih procesa
znacajnih za turistic¢ki razvoj grada i ¢lanova TZGVG
Nositelji i partneri: HTZ, RTZZZ, TZGVG

4.2.  Strucno usavrSavanje

U ozujku direktorica je sudjelovala na EQUESTRIS AKADEMIJI na predavanju kroz 8 modula:
dubinsko razumijevanje okoline, ciljevi i metrika, poslovna komunikacijska strategija, izrada
pobjedni¢kog Narativa, mapiranje i prioritetizacija dionika, mobilizacija koalicije i Grassrotots
kampanje, planiranje kampanje uz pristup 360 stupnjeva (ALT,TTL,BTL), praéenje, evaluacija
i mehanizmi ucenja.

U lipnju je sudjelovala na edukaciji na Zagrebackoj $koli ekonomije i menadzmenta o umjetnoj
inteligenciji | CHATGPT | BING COPILOTA.

Ciljevi aktivnosti:Stjecanje novih znanja i kompetencija
Realizacija: 891,66 eura

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA
5.1.  Domace strukovne organizacije

Turisticka zajednica grada Velike Gorice je ¢lanica tri strukovne udruge: UHPA, Hrvatska
udruga karnevalskih gradova Karnevalisti, Ekoregija Velike Gorice.

Ciljevi aktivnosti: Suradnja s putnickim agencijama, suradnja s gradovima organizatorima
karnevala, razmjena grupa. Oc¢uvanje prirodnih resursa destinacije kroz programe EKo regije.
Nositelji i partneri: TZGVG

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

Turisticka zajednica grada Velike Gorice je jedna od veéih zajednica u RH. Dobrim
gospodarenjem u godinama visoke razine stopa turistiCke Clanarine stvorili smo znacajnu
resursnu osnovu za poslovanje Zajednice i u okolnostima drugacijih izvornih prihoda. Grad
Velika Gorica financijski podrzava Zajednicu u djelatnostima koje nisu propisane kao zadace
turistickih zajednica, u proracun za 2023. g. Grad je ukljucio financiranje TZGVG za poslove
upravljanja Centrom za posjetitelje i organizaciju manifestacije Advent u Gorici.
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Ured je poslovao s pet djelatnika, materijalni troskovi, (troskovi telefona/mobitela, postanske
usluge, bankarske usluge, knjigovodstvene usluge, zdravstvene usluge, uredski materijal,
materijal za ¢iS¢enje i odrzavanje, sitni inventar) rashodi za usluge i nematerijalni izdatci, na sve
je utroSeno 21,4 % ukupnog prihoda Zajednice.

Ostvareni cilj: Redovno poslovanje Turisticke zajednice
Realizacija: 145.422,26 eura

6.1.  Tijela turisticke zajednice

U 2023. godini Skupstina TZGVG je odrzala dvije sjednice, jednu u ozujku na kojoj je usvojeno
Godisnje izvjesc¢e za 2022. godinu idrugu u prosincu na kojoj je donesen Program rada za 2024.
godinu.

Turisti¢ko vijeée je u 2023. godini odrzalo Cetiri sjednice. Na 13. sjednici 16. ozujka Turisticko
vijeée je usvojilo Godisnje izvjeSce o ostvarenju programa rada i financijskog plana za 2022.
godinu, Izvjesce o radu direktorice i Turistickog ureda i 1zvjes¢e o radu Turistickog vijeéa u
2022. godini. Na sjednici 14. lipnja je donesen novi cjenik za najam multimedijalne dvorane i
odluka o studijskom putovanju za ¢lanove tijela Zajednice. Na sjednici u odrzanoj studenom
Turisticko vijeée je dobilo pisani materijal o promjenama koje je donosio Zakon u turizmu ¢iji
je nacrt objavljen tijekom ljeta. Program rada za 2024. godinu usvojen je na 16. sjednici odrzanoj
18. prosinca 2023.

U jesen smo organizirali studijsko putovanje za ¢lanove tijela Zajednice. Turisticka agencija
Obzor kreirala je i organizirala zanimljivo studijsko putovanje u Mostar i Sarajevo.

Ostvareni cilj: Zakonito poslovanje TZGVG
Realizacija: 21.637,01 eura

7. AMORTIZACIJA

Izgradnja Centra za posjetitelje nije uobiCajena za TuristiCke zajednice, pa ni jedinstvena
metodologija planiranja 1 izvjeStavanja za sustav turistickih zajednica nije predvidjela ovu
poziciju. Mi je dodajemo, jer smo se u strategiji turistiCkog razvoja Velike Gorice odludili za
stvaranje turistiCkig proizvoda u vlasniStvu Turisticke zajednice. lzgradnjom Centra za
posjetitelje i interpertacijskog postava Turopolja pripremamo se za profitno poslovanje u
podru¢ju specificnih znanja i vjeStina, koje trebaju ponuditi destinacijske menadzment
organizacije, a s ciljem podrske razvoju i jaCanju naseg turistickog gospodarstva.

Realizacija: 66.414,21 eura
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